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Rapport dr 2023 om &atgérder enligt 6vervakningsplan
avseende perioden 2022-01-01 t.o.m. 2022-12-31

Allmant

Hallstaviks Elverk ek. for. har antagit 6vervakningsplan for féretaget. Enligt
styrelsens beslut &r Elverkschef (VD) huvudansvarig for tillampning, revidering
och kontroll av efterlevnaden av planen. Elverkschef har som del i sitt ordinarie
arbete och sin évergripande ledningsfunktion delegerat vissa av uppgifterna till
medarbetare.

Funktionell 8tskillnad

Natverksamheten ingdr i koncern som &ven bedriver handel med eller produktion
av el.

Koncernens samlade elnat har mindre an 100 000 kunder.

Atgirder under dret
Hantering av information och uppgifter

Vilka kategorier av information och uppgifter betraktar foretaget som
kommersiellt kénslig?

Med kéanslig information menar vi:

Information som handlar om elkunders ekonomiska férhallanden.

Kunders férhallanden till elleverantérer eller natagare.

Information om kunders energiférbrukning eller information om deras produktion
eller produkter som blivit kénd fér oss eller évriga interna forhallanden.
Information om kunders planerade elanvédndning. Hantering enligt GDPR.

Rutiner i foretaget fér att hantera kommersiellt kanslig information.

Féljande rutiner har tilldmpats:

I den dagliga verksamheten &r det Sanna Sundell, Linda Bengtsson och Lena
Andersson som regelbundet hanterar |nformat|on av kénslig natur. Dessa ska d&
iaktta varsamhet i informationshanteringen s3 att kénslig information inte
oavsiktligt kommer annan till kdnnedom.

Skyldighet att inte sprida kanslig information géller dven Ovriga anstéllda som

tagit del av sadan information. Sekretesshanteringsavtal tecknas med dem som
&r oss behjalpliga med IT-fragor samt beredskap.
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Vid nyanstallning eller tillfallig personalbrist ska erséattare underrattas om vilka
regler som galler betraﬁ"ande kanslig information och Elverkschef ska sdkerstélla
att vederbdrande har forstatt innebérden och kontrollera efterlevnaden av

reglerna.

I IT-systemet ska Elverkschef anordna accesskoder som bara ger auktoriserad
personal tilltrade till kanslig information.

Oklarheter betraffande rutiner eller uppgiftsldmnade eller om anstélld upptacker
brister i rutiner eller system ska klaras ut av Elverkschef.
Om anstélld upptacker att dlskr|m|ner|ng har eller kan ha intraffat sa ska
Elverkschef informeras omgaende.
Elverkschefen har fullsténdiga befogenheter att tillse att 6vervakningsplanen

foljs.

Utbildning

Samtliga anstéllda, har tagit del av évervakningsplanen. Uppdaterades under
manadsmaéte 2023-02-07.

Efter utbildningen har varje berord anstélld undertecknat en forbindelse om att
tillampa de aktuella reglerna.

F6r nyanstéallda ges information om évervakningsplan och principen om icke-

diskriminering innan de bérjar det praktiska arbetet.

De anstallda medverkar i styrelsemotet dar revidering, diskussioner samt
utfrdgning genomfdrs. Samt att overvaknlngsplanen och dlskrlmmermg av
aktorer gentemot dvriga aktérer pd elmarknaden &r en staende punkt pa

personalens manadsméten.

Koncerngemensammea tjénster
Hallstaviks Elverk ek. fér. utfor vissa administrativa tjédnster fér elhandels-

foretaget Hallstaviks Elverk AB. TJansterna bestdr av kundtjénstrelaterade upp-
gifter som debitering, faktureringsfragor, leveransavtal och leveransbyten, viss
redovisning, sammanstallningar och statistik.

Koncerngemensam Inom vilken Besiut dagliga | Beslut budget | Beslut

tjdnst juridisk driften personalfrdgor
person

Kundtjanst Halistaviks Elverkschef Styrelsen Elverkschef
Elverk ek.fér.

Personaladministration | Hallstaviks Elverkschef Styrelsen Elverkschef
Elverk ek.fér

Redovisning o likn. Hallstaviks Elverkschef Styrelsen Elverkschef

Elverk ek.for
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Elndtsverksamhetens kostnader samt antal anstédllda for varje koncerngemensam
tjanst berédknas enligt schablon och utvérderas och granskas vid behov arligen.

Hallstaviks Elverk ek.for. debiterar Hallstaviks Elverk AB &rsvis for upplupna
kostnader. Kostnaderna baseras pa for omradet representativa marknadspriser
for motsvarande arbeten.

Arlig rapport

Offentliggbrande av &rlig rapport

Den arliga rapporten offentliggérs senast den 15 mars 2023 via egen webbplats,
http://www.hallstavikselverk.se , under rubrik “Om féretaget”.
Denna rapport inges 09 februari 2023 till Energimarknadsinspektionen.

Ansvarig for évervakningsplanen
Elverkschef ansvarar for:
e Uppréattandet av 6vervakningsplanen

e Uppféljning och atgérder enligt 6vervakningsplanen
e Upprattandet av den arliga rapporten

Hallstavik 2023-02-09

Ul ‘M,p y )

na Sdhdell, EWerkschef
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