
 
 

Avbrottsersättning 

Om ett oplanerat avbrott inträffar och varar minst 12 timmar i en följd har du enligt ellagen 

normalt rätt till avbrottsersättning. 

Ersättningen är då 12,5 procent av den beräknade årliga nätkostnaden, men minst 1100 

kronor. Storleken på ersättningen ökar sedan i trappsteg med 25 procentenheter, eller minst 

1100 kronor, per varje påbörjad 24-timmarsperiod. Den maximala ersättningen är 300 procent 

av den beräknade årliga nätkostnaden. 

Ett avbrott anses ha upphört om elen fungerat oavbrutet i minst två timmar i sträck. Detta 

gäller dock inte under den första 12-timmarsperioden då elen ska ha varit borta i minst 12 

timmar i följd för att ersättningen överhuvudtaget ska utgå. Alla elanvändare har rätt till 

ersättning vid elavbrott som varat i minst 12 timmar. Elanvändaren behöver inte ansöka om 

ersättningen utan nätägaren ska betala ut avbrottsersättningen inom sex (6) månader. Vissa 

undantag finns, t.ex. om elöverföringen bryts på grund av elsäkerhetsskäl eller om 

väderförhållandena är sådana att personal ej kan skickas ut. 

Från och med 1 januari 2011 får inte oplanerade avbrott överstiga 24 timmar. Denna punkt 

har för avsikt att skynda på nätföretagens ombyggnadstakt. Hallstaviks Elverk driver och 

ombesörjer lokalnäten. Hallstaviks Elverk har genomfört en stor del av ombyggnadsbehovet, 

t. ex. så är i stort sett all elöverföring förlagd i mark. 

Regionnäten ska göras sk. trädsäkra. Regionnäten är de ledningar som förser lokalnäten med 

elektricitet. I Hallstaviks Elverks fall är det Vattenfall som äger och driver regionnäten. 

Underlag för att åtgärda brister i elnäten tas fram såsom risk- och sårbarhetsanalyser och 

därav utarbetade åtgärdsplaner.  

Hallstaviks Elverk utarbetar RSA, risk- och sårbarhetsanalys, allt i enlighet med propåer från 

Energimarknadsinspektionen. 

Eftersom regeringen beslutat att prisbasbeloppet för 2023 blir 52 500 kronor innebär det att 

minimibeloppet höjs till 1100 kronor. Det betyder att den nya ersättningstabellen ser ut så här: 

Avbrottets 

längd 

(dygn) 

Procentuell 

ersättning 

av årlig 

nätkostnad 

Ersättning Villa 20 000 kWh       

(8 666 kr/år - 20A) 

Ersättning Lägenhet 2 000 kWh       

(1 323 kr/år) 

0,5 12,5% 1 100 kr                                               1 100 kr  

1 37,5%                                       3 300 kr                                             2 200 kr  

2 62,5% 5 500 kr                                             3 300 kr  

3 87,5%                                       7 600 kr                                            4 000 kr 

4 112,5% 9 800 kr                                            4 000 kr 

6 137,5% 12 000 kr                                            4 000 kr  

12 300,0%                                     26 000 kr  4 000 kr 

    

Exempel på avbrottsersättning för en villa och en lägenhet. Exemplet är baserat på 

nättariffen den 1 februari 2023. Samtliga priser inkluderar moms. 

 


